7

S[peleiailzlons

)




Vazeni ctenarl,

pfed 30 roky se 6 vyznamnych,
pfevazné tézarskych firem rozhodlo,
7e pro svoje zaméstnance zaloZi
vlastni zaméstnaneckou zdravotni
pojistovnu. Byly to OKD, a.s. Ostrava,
Ceskomoravské doly, a.s, Dul CSM,
0.z. Stonava, Jihomoravské lignitové
doly, statni podnik, Hodonin,
FERRUM Frydlant, a.s., Frydlant nad
Ostravici, DAIni prdzkum a bezpec-
nost, a.s., Paskov a Védecko-
vyzkumny uhelny Ustav, a.s., Ostrava-
Radvanice. Tak se 20. dubna 1993
zapisem do obchodniho rejstfiku u
obchodniho soudu zrodila Revirni
bratrska pokladna, ktera oficialné
zahajila svoji ¢innost 1. Cervence 1993
otevienim svych prvnich pobocek.
Dnes - po tficeti letech - mame téch-
to pobocek Ctyfi desitky, prabézné je
modernizujeme a vylepsSujeme tak,
aby byly pokud moZno snadno
dostupné, bezbariérové a klientsky

JUDr. Petr Vanék, Ph.D.

privétivé. Co se tyCe naSich pojistén-
cu, aktudlné 240 kmenovych
zaméstnancl pecuje o 430 tisic
klientl a spolupracujeme s bezmala
16 tisici smluvnich Iékafd.

Nicméné vratme se o tfi desitky let
nazpét a pfipomenme si nékteré
skute¢nosti z Uplnych zac¢atkd RBP.
Historicky prvnim feditelem Revirni
bratrské pokladny se v roce 1993 stal
JUDr. Petr Vanék, PhD. Pod jeho
vedenim RBP se svymi 84 kmenovy-
mi zameéstnanci zacala zajistovat
zdravotni péci pro 60 tisic pojidténcl
ze severni Moravy, Slezska a Ho-
doninska, nicéné uz na konci roku
jejich pocet vzrostl o polovinu
na bezmala 90 tisic. Po slouceni

s Moravskou zdravotni pojistovnou
v roce 1996 nasledné zacala pusobit
i v regionu stfedni Moravy, a to diky
firmam, jako Tatra, a.s. Kopfivnice,
Moravskoslezska vagonka Studénka,
Massag Bilovec, Magnetron
Kromérfiz a Siemens Frenstat pod
Radhostem.

Na konci 90 let uz Revirni bratrska
pokladna evidovala asi 240 tisic
pojisténcd, o které se staralo 173
kmenovych zaméstnancu.
Vyznamnym milnikem je i datum
1. duben 2002, kdy doslo k prekroceni
300 tisicové hranice poctu pojistén-
cu.

V lednu roku 2003 feditelskou
Stafetu prevzal Ing. Lubomir Kana,
ktery pojistovnu fidil az do roku 2017.
V pribéhu jeho funkéniho obdobi
doglo v roce 2004 ke vstupu Ceské
republiky do Evropské unie a Revirni
bratrska pokladna musela zajistit
provadéni celé fady novych povin-
nosti a postupd, aby byly v souladu

Ing. Lubomir Kana

s unijnimi nafizenimi a dalSimi pred-
pisy. V roce 2009 pak pojistovna
poprvé ve své historii prekrocila
hranici 400 tisic klientd a na konci
tohoto roku zvysSila jejich pocet
dokonce na celkem 415 759 osob.
Rozhodujici ¢ast klientd, tedy asi
80%, byla koncentrovana v Mo-
ravskoslezském kraji.

V roce 2011 v RBP pracovalo 208
kmenovych zaméstnancl. O rok
pozdéji, v roce 2012 nasledné doslo
Kk nejhlubSim zménam v systému
C¢eského zdravotnictvi, a to Upravou
zdkona o verfejném zdravotnim
pojidténi a vydanim zdkonu
o0 zdravotnich sluzbach. V systému
verfejného zdravotniho pojisténi
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soucasné pokracoval
zdravotnich pojistoven.
Moje plsobeni v RBP se pak datuje
od roku 2018 a pokud bych ho mél ve
stru¢nosti charakterizovat, pak je
spojeno predevsim s rozsahlou
modernizaci, rozSifenim sité posky-
tovatel( zdravotnich sluzeb a rozvo-
jem klientského servisu. Prvni mo-
dernizac¢ni zménou byla Uprava
nazvu zdravotni pojistovny, ktery
uzivala vice nez 25 let. Z Revirni
bratrské pokladny, zdravotni po-
jistovny se tak stala RBP, zdravotni
pojistovna. Novy nazev byl schvalen
Ministerstvem zdravotnictvi dne
21.71. 2018 a pojistovnou je pouzivan
s Uc¢innosti od 1. 1. 2019. S tim Uzce
souvisi i nové logo, ve kterém se
poprvé objevilo i ¢islo pojistovny 213.
Postupné jsme zacaliménitivsechny
nase pobocky a zplsob komunikace
s klienty, vyvinuli jsme rezervacni
systém na pobocky, zprovoznili
virtudlni pobocku a mame i novou

proces fuzi

Ing. Antonin Klimsa, MBA

aplikaci my213, za kterou jsme byli
ocenéni a diky ni uz kazdy treti klient
RBP s nami komunikuje elektronic-
ky. Zacaly vznikat originalni projekty
se zaméfenim na posileni dostup-
nosti zdravotni péce nasich klientd,
inovaci prosly i preventivni a bonu-
sové programy. Nesmim zapome-
nout ani na nasSe webové stranky,
které slouzily beze zmén od roku
2013. Zcela zasadné jsme je upravili a
zmeénili na bezbariérové, aby je mohli
vyuzivat i lidé s rdznymi hendikepy.
Pokud se tyka rozsifovani smluvni
sité, postupné zasmluvnujeme
pro RBP i méné tradicni regiony
v objemu asi 1 tisic smluv ro¢né,
z Cehoz vyplyva, ze za poslednich 5 let
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Vedle toho se muzeme pochlubit
i celou fadou dalSich aktivit. Jednim
z nosnych preventivnich programu
RBP jsou rekondi¢ni pobyty pro
zaméstnance tézkého primyslu.
K tomuto Ucelu dlouhodobé slouzil
hotel Odra v Beskydech a v posledni
dobé pak ldzenské domy v celé Ceské
republice. Za dobu existence po-
jistovny jsme proplatili rehabilitacni
péci témeéf 35 000 zaméstnancu
a nasich pojisténcd.

Dalsi velmi uUspésnou akci, kterou
poradame uz od roku 1998 pro nase

karvineksd doly; ais.. 9strava; Jihomoraye

Faskov, Ferrum a.s.

Revirni bratrskou poakladnu.

Zadost o zfizeni

klienty, je Den zdravi v Zoo Ostrava,
kam maji vstup zdarma. Za 24 let
(nepocitdm do toho 2 neuskutecné-
né roéniky v dusledku Covidu)
ostravskou zoologickou zahradu
navstivilo (véetné letoSniho roku)
185 000 nasich klientd. Mimocho-
dem, nejvyssi celkova navstévnost
byla v roce 2012, a to 25121 navstévni-
kld, coz je podle informace Zoo
Ostrava stale neprekonany rekord
denninavstévnosti.

To vSechno jsou ve struénosti
vysledky prace byvalych i stavajicich
zaméstnancl RBP, kterd letos slavi
svoje tficaté narozeniny a kterym

s
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bych chtél touto cestou vefejné
podékovat. Musim podékovat
i nasim smluvnim partnerdm
a spolupracujicim organizacim,
nasim zakladateldm a daldim
subjektim, bez kterych bychom tady
dnes nebyli a nemohli délat svoji
praci a v neposledni fadé i vam,
klientdm zdravotni pojistovny RBP,
za vérnost a mnohaletou duveéru
a pfizen, kterou, jak pevné doufam,
nam zachovateipo dalSich tficet let.

Ing. Antonin Klimsa, MBA
vykonny feditel
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Casové dostupny!

Unikadtniho projektu zdravotni
pojistovny RBP, ktery zkratil cekaci
dobu na vySetfeni magnetickou
rezonanci z nékolika mésicd na par
dnd, za tfi roky redlné vyuzily tisice
spokojenych klientd této zdravotni
pojistovny. V praxi to funguje tak, ze
pojisténec pouze zatelefonuje na
zdkaznickou linku 800 213 213.
Operdtor mu pak zjisti nejblizsi
volné terminy v konkrétnich zafi-
zenich a pacienta na vybrany den
pfimo objednd. Vedle zkraceni
Cekaci doby a zvySeni Urovné
zdkaznické péce tak Magnet213
efektivnéji vyuziva pfistrojovou
kapacitu zdravotnickych zafizeni
a v neposledni fadé zjednodusuje
iadministrativu jednotlivych [ékafd.

»Zjistili jsme, Ze neexistovala
relevantni data o cekacich
dobach, ze kterych bychom
mohli vychazet. Zaroven se
nam potvrdilo, Ze pouze malo
pacientl védélo o moznosti
obratit se pfimo na RBP s po-
Zzadavkem na zajisténi vy-
Setfeni. Proto jsme se rozhod-
li, Ze nasim klientim pomuize-
me a zaroven vyzkousime
intenzivnéjsi spolupraci s né-
kterymi zdravotnickymi zafi-
zenimi, kterd magnetickou
rezonancidisponuji,”

fikd vykonny feditel RBP
Antonin Klimsa

Projekt bézi od roku 2020, vyuzilo ho
jiz pfes tfinact tisic klientd a zapojilo
se do né& uZz pét vyznamnych
zdravotnickych zafizeni Moravsko-
slezského kraje, vcetné Fakultni
nemocnice Ostrava. Dalsimi
participujicimi jsou Karvinska
hornickd nemocnice, Sagena s.r.o.
ve Frydku-Mistku, DUm zdravi
Havifov a od letosniho roku nové

i Nemocnice AGEL v Novém Ji¢iné.
V8echna tato pracovisté magnetic-
ké rezonance sdili se zdravotni
pojistovnou RBP aktualni udaje
o svych c¢asovych kapacitach.
Pojisténec, ktery ma o vysetfeni
zajem, ma diky tomu vyrazné
usnadnénou praci. Staci zavolat
na zakaznickou linku RBP. Zbytek
véetné vyhovujiciho terminu
a objednani v konkrétnim zafizeni
pak uz zafidi operator pojistovny.

Na téma cekacich dob na vysetfeni
na magnetickych rezonancich a na
CT pristrojich se letos rozhorela
debata i v parlamentu, konkrétné
pfiinterpelacich ministra Vlastimila
Vélka (TOP 09). "Stiznosti od
pacientd slychdm relativné &asto.

Dobry den,

Magnet213 pfinesl tisicim klientu
zdravotni pojistovny RBP jistotu,
Ze se na magnetickou rezonanci

dostanou nejpozdéji do 2 tydnt

Ze se nemohou dostat na vysetfeni,
Ze Cekaji na operaci, ze jim jisté
zafizeni nabidlo velmi vzdaleny
termin," uvedl pfi té pfrileZitosti
opozi¢ni poslanec Kamal Farhan
(ANO), podle néhoz nema minister-
stvo zdravotnictvi pfehled o tom, jak
dlouho bézny cesky pacient na
radiologické vysetfenibézné ceka.
RBP ale prehled ma. V letech 2020 -
2022 zajistilo magnetickou rezonan-
ci 13 011 pacientim z fad svych
klientd a dalsi tisice pribyvajiiv roce
2023. Za prvni pololeti jich konkrét-
né bylo2980.

Jednou z nich byla i pani Andrea
Stihlova, kterd se nam s reakci
ozvala i na nasi elektronickou
adresurbp@rbp213.cz:

chtéla bych touto cestou velice podékovat pracovnikiim RBP
na pobocce Frydek Mistek a nasledné velice pfijemné a ochotné
pani pracujici na klientské lince RBP.

Dne 12. 4. 2023 jsem pro svou patnactiletou dceru dostala
zaddanku na magnetickou rezonanci. Hned jsem dceru

na vysetfeni objednala, ale termin byl stanoven az na srpen.
Dcera trpi zdravotnimi problémy a bylo pro mé nepredstavitelné,
Ze bude muset tak dlouho na vySetfeni ¢ekat. Na pobocce

ve Frydku-Mistku mi poradili, abych se jako pojisténec obratila
na infolinku RBP a sdélili mi, Ze moje pojistovna ma projekt
Magnet213, diky kterému bude moct ma dcera jit na vySetfeni
do dvou tydnd. Hned 13.4.2023 jsem zavolala na infolinku.

Pani na infolince byla velice vstficna a hned se ochotné snazila
vyfesdit mUj pozadavek na objednani magnetické rezonance.
Poznacila si Udaje z Zaddanky a slibila mi, Ze se mi ozve.

Nestacila jsem se divit, kdyZ mi tentyz den volala zpét a sdélila mi,
Ze na vysetfeni mUzeme jit hned v patek 14. 4. 2023.

Dékuji jesté jednou celému teamu lidi, ktefi zajistuji servis
klientdm a snazi se jim pomoci v situacich, které oni sami nejsou

schopni nijak ovlivnit.

S pozdravem
Andrea Stihlova
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smluvni
partner
RBP,
zdravotni
pojistovny

21%
RBMP

zdravotni pojistovna

Projekt
partner2l3
priblizuje
pojistovnu
klientum

Zdravotni pojistovna RBP jiz vice
nez rok realizuje zcela novy
nastavbovy program "partner213".
Jeho podstatou je projekt on-line
komunikace klienta s pojistovnou
prostfednictvim vybranych
pracovist obecnich Ufadd nebo
informacnich stfedisek mést a obci,
v mistech, kde RBP nema svou
vlastni poboc¢ku. VSechna tato
pracovisté jsou vybavena technic-
kymi a softwarovymi prostfedky
RBP, které umoznuji zabezpece-
nou komunikaci se zdravotni
pojistovnou.

Spoluprace zatim probiha tak, ze
klient RBP preda doklad pro
pojistovnu v listinné podobé
povérené zaméstnankyni obecniho
Uradu nebo informacéniho centra,
kterd po ovéreni zakladnich
identifikac¢nich a kontaktnich udaju
klienta naskenuje predlozeny
doklad a prostfednictvim messa-
gingu jej predd RBP pfimo do
aplikace "my213". VSe ostatni uz si
RBP s klientem vyfizuje sama.

K 39 klasickym poboc¢kam tak
pfibylo dalSich 20 pobocek
partner213. Najdete je v BudiSové
nad Budisovkou, Hrabyni, Klimko-
vicich, Komorni Lhotce, Koryca-
nech, Kvasicich, Lipové-laznich,
Ostravici, Otrokovicich, Paskové,
Petrovicich u Karviné, Pribore,
Rymarové&, Rece, Starych Hamrech,
Starém Jic¢iné, Studénce, Uherském
Brodég, Valticich a Zermanicich.
Véem zaméstnancdm spolupracu-
jicich Gfadl dékujeme timto
za spolupraci.

Dvanact specialnich bonusu od roku 2020

V roce 2020 RBP, zdravotni
pojistovna zacala pfi tvorbé pre-
ventivnich a bonusovych
programul vyuzivat specialnich
bonust, které doplhovaly
zakladni na-bidku z programu
prevence.

V prvnim roce byl kazdy ze ctyr
specidlnich bonusl zvefejnén
meésic pfed moznosti jeho
uplatnéni, pozdéji se jiz vSechny

1.000 K& na podporu odvykani
koufeni, druhy ve stejné vysi
na podporu boje proti obezité
u déti. Nékolikrat se opakovaly
bonusy zamérené na hezky Usmév,
a to bud'na rovnatka nebo dentalni
hygienu, na podporu ockovani

SPECIALNI
BONUS

proti klistové encefalitidé nebo
na ochranné pomducky (chranic
patefe nebo pfilbu) pro sportujici
déti a (ortézy na klouby nebo
bandaze) prodospélé.

Nezapomnélo se ani na maminky
navysenim klasického pfispévku

21% zdravotni
RBP pojistovna

prispévek 500 K¢
na sportovni prilbu
nebo chranic patere
pro déti a mladez
od2do 18 let

MoZnost ¢erpani prispévku
v obdobi od 1. 3. do 31. 3. 2022.

specialni bonusy pro pfislusny rok
zverejnily soucasné s vydani
preventivniho a bonusového
programu.

Specialni bonusy doplfuji nabidku
preventivniho a bonusového
programu bud' o pfispévky, které
v zdkladnim programu vlbec
nejsou nebo celoro¢né platné
pfispévky a bonusy jednorazove
navysuji. Specidlni bonusy lze
vétSinou uplatnit jen v jednom,
pfedem urceném terminu.
Prozatim bylo vyhlaseno 12 spe-
cidlnich bonusUl, prvni byl ve vysi

01/03 - 31/03/2022

Doklady k proplaceni
zasilejte snadno a rychle
pres mobilni aplikaci my213.

[EETRE [ElAa%E
"@& *s  Aplikace my213
na pohodu!

Fandime sportovnim aktivitam s bezpe¢nym zazemim!
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SO RUZI PRO

V letosnim roce slavite, stejné jako
zdravotni pojistovna RBP, svoje
tficaté narozeniny. Jaka bude
oslava u nas a pripadné i v soused-
nim Polsku, kde rovnéz patfrite
mezi nejpopularnéjsi zpévacky?
Narozeniny oslavim 14. fijna
v prazské O2 aréné na nejvetsSim
koncerté vmém zivoté, v Polsku pak
o dva tydny pozdé&ji ve Varsavé. Moc
se natotésim, budeto krasnaoslava
tohotojubilea.

V roce 2021 jste oslavila i 15 let
na hudebni scéné vydanim desky
UMAMIL. Planujete v nejblizsi dobé
vydat néjaké dalsi album nebo
DVD?

Pfipravuji ted vydani nékolika
pisnicek a také zaznam Umami Live
Sessions, coz je Zivy koncert s 16
tanec¢niky zachyceny jako filmovy
dokument. Tohle vdechno by mélo
byt k vidéni i k poslechu jesté pred
planovanymi narozeninovymi kon-
certy.

Jste zpévackou, producentkou
a autorkou, ale i maminkou dvou

déti. Prozradte nasim pojistén-
cim, jak to viechno zvladate
a hlavné, jak se udrzujete v kondi-
ci? Koncerty, nata¢eni, moderova-
ni, cestovani, rodina...

Je to naro¢né, hlavné logisticky.
Pocet koncertl jsme letos sniZili, ale
i tak je jich dost a ja kombinuji zivot
s rodinou a zivot na scéné. Kdyz
mam nepracovni den, vénuji se jen
détem, nezvedam telefony
aneodpovidam na maily.

Kdyz uz hovofime o Vasi rodinég,
Vas manzel Martin Chobot asi pred
2 lety odesel jako kytarista z Vasi
doprovodné kapely a vydal se
na vlastni sélovou drahu. Jak jeho
kariéruvnimate a hodnotite?
Nechci hodnotit Martinovu kariéru,
hodnoceni kariéry v hudebnim
pramyslu je vdeobecné véci vkusu,
kazdy délad hudbu, jakou citi. Martin
nema za cil vyprodavat haly, ma
i jinou praci, proto, aby mohl hudbu
délat svobodné a pro radost. Proto
také odesel z moji kapely. Aktualné
pfipravuje druhé album a ja mam
obrovskou radost, Ze si pInisvé sny.

-\VWU FARNOU

Ale vratme se zpét k Vasim
narozeninam. Mate néjaké svoje
prani nebo spise tip na darek, ktery
byste chtéla dostat a udélal Vam
velkou radost?

Pro mé by bylo nejkrasnéjsi,
kdybych mohla stravit narozenino-
vy den se svoji rodinou a svymi
kamarady. Bez hmotnych darka,
stacil by mi hezky straveny ¢as a fajn
zazitky.

Na zavér naseho kratkého
rozhovoru mi dovolte, abych
Vam za zdravotni pojistovnu
RBP a jeji klienty popral neje-
nom hodné zdravi a pozitivni
energie do dalsich let, ale
samoziejmé i krasné naroze-
niny, vyprodanou O2 arénu
a miliony spokojenych fanou-

8kG a priznivel, ktefi Vas

aVase pisnicky maji radi.



EWA FARNA

se narodila se 12. srpna 1993 v Tfinci jako nejstarsi ze tfi déti. Narodnosti je Polkou, ob&anstvi ma ¢eské a hlasi se
k mistninarodnostni mensiné.

Ve svych 11 letech byla objevena na Festivalu Détské Pisné v Havifové a dostala nabidku na vydani vlastni desky.
Jako &erstvé 13leta debutovala se singlem Méls mé vibec rad, ktery se dostal do &ela tehdy nejposlouchanéjsich
pisni a stejnojmenné album ziskalo s vice nez 70 tisici prodanymi kusy status 2x platinové desky béhem jednoho
roku.

V témze roce vyhrala ocenéni Objev roku v Ceském slavikovi a o dva roky pozdéji se stala vibec nejmladsi
drzitelkou Slavika v kategorii Zpévacka roku, kdyz se umistila na tfetim misté. Tehdy 15letd vyrazila jako historicky
nejmladsizpévacka nasamostatnéturné.

Ceském startu. Vydala 5 ¢eskych a 6 polskych fadovych desek, dvé "Best Of" kompilace a dokonce par zivych
zdznamd, at' uz akusticky nebo se symfonickym orchestrem.

V Polsku se dockala ocenéni tfeba na proslulych festivalech v Opoli nebo v Sopotech a jeji singl Cicho se stalo
Polskym Hitem Dekadly.

Byla nékolikrat porotkyni v televiznich p&veckych sout&Zich jak v Polsku tak v Cechach a vyzkousela si i roli
moderatorky, kdyZ moderovala dva roc¢niky hudebnich Cen Andél. Je vdand za svého byvalého kytaristu
Martina Chobota, ma dvé déti a patfi mezi vlbec nejvlivnéjsi osobnosti ¢eskych socialnich sitich.

Forbesji zaradil do prestizniho vybéru inspirativnich lidi"30 pod 30".




POJDTE Sl
ZABEHAT!

RBP je hrdym partnerem bézeckych zavodu,

kterych se aktivné Ucastni také zaméstnanci zdravotni pojiStovny.

Béhani je nejen jednou z nejoblibe-
néjSich a nejjednodussich forem
pohybu, které se mdzeme vénovat
kdykoliv a kdekoliv, skvély zpusob,
jak se udrzet ve formé, zlepsit svou
fyzickou kondici a zdravi, posilit
svaly a uvolnit se od stresu, ale také
pfindsi radost a prilezitost, jak se
zapojitdospoleCenského déni.

Zdravotni pojistovna RBP se stala
obchodnim partnerem mnoha
béZeckych zavodud a vyznamné tak
podporuje zdravy zivotni styl
a pohyb ve spole¢nosti. Letos
mUzete najit RBP jako partnera
u mnoha znamych bézeckych akci,
mezi nimiz jsou RBP Rainbow Run
na Rainbow Festu, RBP Rodinny
béh na Zlin film festivalu, Revirni
pohodova padesatka POHOS5O0,
Opavskd mile, RBP Ostrava City
Marathon, Havifovskad desitka
a Hornickd desitka ve Frydku-
Mistku. Tato 3Siroka 3skala zavodd
poskytuje bézclm rizné moznosti,
Jjak se zapojit do sportovniho déni,
vyzkouset si nové bézecké trasy

a prekonavatvlastnilimity.

Zapojeni se do bé&zeckych zavodu
ma mnoho vyhod. Béhani je
ucinnym prostfedkem k udrzeni
kondice, snizovani hmotnosti
a zlepsovani celkového zdravi.
Pohyb na cerstvém vzduchu
a pravidelny trénink béhem pfipra-

vy na zavody mohou pozitivné
ovlivnit nasi fyzickou i duSevni
kondici. Béhani také prinasi radost
a adrenalin, které jsou neocenitel-
nymiaspekty naseho Zivota.

RBP neni jen pasivnim sponzorem
téchto zavodl. Zaméstnanci RBP
sami radi béhaji a aktivhé se
zapojuji do akci. Mnozi se stali
pravidelnymi bézci na podporova-
nych zavodech. At uz si vyberou
zavod individualné nebo se pfihlasi
jako firemni Stafeta, kazdy z nich
mUze byt souasti této Uzasné
atmosféry. Tato aktivita nejen
podporuje zdravi zaméstnancu, ale
také pfispiva ke zvyseni tymového
ducha a propojeni kolektivu.
Béhani je totiz soucasti firemni
kultury RBP, ktera podporuje
aktivni Zivotni styl mezi svymi
zaméstnanci. Zdravi nejen svych
pojisténcyl, ale také svych zamést-
nancUl je pro RBP prioritou, a proto
se radi podili na podpore télesné
aktivity a sportovnich udalosti.

Béhani s RBP je nejen o zdravi a kondici, ale také o radosti, vzajemné podpore a prilezitosti

pro aktivni zivotnistyl.Je to moZnost jak zazit nezapomenutelné sportovni zazitky.

Pripojte se k bézeckym zavodUm se zdravotni pojistovnou RBP a objevte radost z pohybu

a zdravého Zivotniho stylu. Nezapomente, Ze béhat je zdravé a odména za vasi aktivitu je jen

prijemnym bonusem. Tak sivezméme bézecké boty, oblecme si bézeckou soupravu a vydejme se

na startovni ¢aru. Vase zdravi si zaslouzi to nejlepsi!




nemoci
zamest

Zdravi je bezesporu jednou z nej-
cennéjsich hodnot v nasem zivoté.
OvliviAuje nasi kvalitu Zivota,
produktivitu a spokojenost.
V dnedni uspéchané a stresujici
dobé, kdy se Casto zapomina na
zdkladni hodnoty, je dulezité
nezanedbdvat své zdravi. Vzhle-
dem ktomu,Zzetémeér tfetinu svého
¢asu travime v zameéstnani, je
dllezité, aby pracovni prostiedi
podporovalo zdravi a dobfe
fungujicizameéstnance.

Pravé proto prichazi zdravotni
pojistovna RBP s projektem Zdravy
podnik, ktery nabizi komplexni
preventivni méfeni zaméstnancd v
rdmci jejich pracovniho prostredi.
Tento inovativni projekt je pro
zameéstnance firem jedinecnou
moznosti jak vyuZit preventivni
méfeni a vysetfeni, kterd jsou
provadéna pfimo na pracovisti.
Zdravy podnik pfinasi fradu vyhod
jak zaméstnancim, tak i samot-
nym firmam. Zaméstnanci ziskavaji
pfistup k preventivnim vysetfenim
a sluzbam, které pomahaji
identifikovat a Ffesit potencidlni
zdravotni problémy vcas. ZvySena
informovanost o jejich zdravotnim
stavu a moznost konzultace s
odborniky pfispiva k jejich
celkovému zdravi a zlepsuje
jejich pracovnivykon.

Jednou z vyhod tohoto projektu je
pfedevSim jeho snadna dostup-
nost. Zaméstnanci nemusi hledat
volné terminy u lékafud, stat
ve frontadch ¢&i absolvovat dlouhé
cesty do zdravotnickych zafizeni.
Zdravotni pojistovna RBP prichazi
pfimo k nim, a to po predchozi
domluvé s firmou a fadu preventiv-

nich mérenia vysSetfeni nabizi zcela
zdarma. Timto se vyrazné zjedno-
dusuje a urychluje pfistup ke
zdravotni péci. Preventivni mérfeni
zaméstnancl nabizend v ramci
projektu Zdravy podnik jsou velmi
komplexni a zamé&fuji se na rizné
aspekty zdravi. Zaméstnanci maji
moznost nechat si zkontrolovat
svlj zrak, vysetfit plochost
chodidel, naucit se prvni pomoc,
poradit se o prevenci onkologic-
kych onemocnéni a ziskat dulezité
informace o svém zdravotnim
stavu.

Zameéstnanci si mohou nechat
zkontrolovat svij zrak, coz je zvlasté
dllezité v dobé, kdy stéle vice Casu
trdvime u pocitact a elektronic-
kych zafizeni. K dispozici jsou
zkuseni odbornici s modernimi
pfistroji, ti zaméstnancim
provedou oc¢ni vysetfeni a poradi
jim, jak spravné pecovat o svUj zrak.
Prevence océnich problémua je
klicovad, a proto je dulezité
pravidelné kontrolovat zrak a v€as
odhalit pfipadné komplikace.

Dalsim dUlezitym prvkem projektu
je vysetfeni plochosti chodidel, coz
je Casto opomijeny aspekt zdravi,
pfestoze nase nohy nesou nase télo
kazdy den. Spravna péce o nohy je
C¢asto podcenovana, pfestoze jsou
nase nohy denné vystaveny
velkému namahani. Zaméstnanci
maji jedineCnou pfilezitost nechat
si provéfit stav svych chodidel
a ziskat odborné rady ohledné
vhodné obuvi a péce o nohy.
Vysetfeni plochosti chodidel mUze
odhalit potencidlni problémy se
zdravim pohybového apardtu.
Zdrava chodidla jsou zakladem
pohybu a celkového fyzického
blaha.

RBP také klade dlraz na vzdélavani
zaméstnancl v oblasti prvni
pomoci. Poskytuje skoleni, ktera
zaméstnancdm umoznuji ziskat
zakladni znalosti a dovednosti pro
poskytnuti prvni pomoci v pfipadé
nouze, reagovat na necekané
situace a poskytnout prvni pomoc,
dokud dorazi profesionalni
zdravotnicky personal. Timto

PIrevencCey




zpUsobem se zvysuje celkova
bezpecnost a snizuje se riziko
vzniku vaznych zdravotnich problé-
mU. Tato dovednost je klicova nejen
v pracovnim prostfedi,aleiv kazdo-
dennim zivoté. Nacvik prvni po-
moci prindsi vétsi bezpecnost pro
zameéstnanceijejich okoli.

Prevence onkologickych onemoc-
néni je dalsim dUlezitym prvkem
projektu. Zdravi je nasi nejvétsi
hodnotou, a proto je dUlezité védét,
jak se branit rizikm a jak minimali-
zovat vznik moznych onemocnéni.
V ramci projektu Zdravy podnik
maji zaméstnanci moznost

konzultovat s odborniky prevenci
onkologickych onemocnéni, ziskat
cenné informace o zdravém
zivotnim stylu, pravidelnych
preventivnich vySetfenich,
rizikovych faktorech a pravidelném
screeningu, ktery muUze pfedcha-
zet vzniku zadvaZznych onemocnéni.
Tim se nejen zvySuje povédomi
o prevenci, ale také se poskytuje
konkrétni podpora zaméstnancim
Vjejich snaze o zachovanizdravi.

Projekt Zdravy podnik také nabizi
moderni technologie pro méreni
a hodnoceni stavu a slozeni téla.
Zameéstnanci maji pfristup ke

komplexnim mérfenim, ktera
poskytuji informace o celkovém
télesném slozeni, jako je pomér
svaloveé a tukové hmoty, pfitomnost
vnitfniho tuku mezi organy, BMI,
télesné vody a metabolicky vék
organismu. Tato data jsou neoceni-
telnd pro zameéstnance, ktefi chtéji
zlepsit své zdravi a dosahnout
vyvazengjsiho zivotniho stylu.
Spravny krevni obéh a dostate¢ny
pfivod kyslikd k orgdndm je
fungovani téla nezbytny. Moderni
technologie umozniuji zjistit,
VvV jakém stavu a jak staré jsou cévy
zaméstnancU.

V jednom roce se Zdravy podnik
zrealizuje zhruba v osmnacti
firmach. Firmy, které se zapojuji
do projektu, mohou vyuzit téchto
preventivnich opatfeni a vysetfeni
pro zvySeni zaméstnanecké
spokojenosti a snizeni absenci
z divodu nemoci. Casova investice
do zaméstnaneckého zdravi se tak
v dlouhodobém horizontu vyplaci
prostfednictvim zvySené produkti-
vity a nizsich nakladl spojenych
snemocnostizaméstnancd.

Projekt Zdravy podnik je
inovativnim pfistupem
k péci o zaméstnanecké
zdravi. Zdravotni pojistov-
na RBP s nim prokazuje
svou zodpovédnost

a investuje do prevence
a podpory zdravi zameést-
nancu.

Pravé proto je projekt
Zdravy podnik krokem
spravnym smeérem.




O KROK
NAPRED
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Vitejte ve svété podcastu ,,O krok napred” od RBP,
zdravotni pojistovny, ktery vydavame pro vas s cilem
inspirovat, motivovat a podpofit vase zdravi a zivotni
styl. Pfipravte se na jedine¢nou audio cestu, ktera
vam otevie dverfe do oblasti prevence, dusevni
pohody, Zivotniho stylu a mnoho dalsiho. Podivejte
se, co tento novy podcast pfinasi a jak muUze ovlivnit

vas Zivot.
OO0

r

V dnesdniuspéchané dobé je dUlezité najit si ¢as na sebe
a své zdravi. S podcastem "O krok napred" mate
jedine¢nou moznost ziskat cenné informace a inspiraci
od renomovanych odbornikd, ktefi se vénuji zdravi,
zivotnimu stylu a psychické pohodé. V kazdé epizodé
se muZete t&sit na zajimavé rozhovory s hosty, ktefi
sdileji své pfibéhy, tipy a osvédcené postupy, jak
dosahnout lepsiho zdravi a zit plnohodnotny zZivot.

Co muzete oéekavat od podcastu ,,0 krok napied”?
Kazda epizoda se zamérfuje na jiné téma spojené se
zdravim a zivotnim stylem. Témata zahrnuji Sirokou
Skalu oblasti, od fyzického zdravi a vyzivy po dusevni
pohodu a rozvoj osobnosti. MUZete se tésit na rozhovory
s vyzivovymi poradci, fitness trenéry, psychoterapeuty,
|ékaria dalsimiodborniky, ktefivam poskytnou uzite¢né
rady, tipy a motivaci pro dosazeni vasich zdravotnich
cild.

Napfiklad sijiz mlzete poslechnout rozhovor se silovym
trenérem a koucem Jifim Kilingrem, kde se v epizodé
podcastu zameéruje predevsim na téma prevence zdravi
a pohyblivosti kloubl. Poslechnéte si, jaky vliv ma
na klouby spanek, jidlo a stres. Jak se spravné hybat, jak
klouby regeneruji, jaké potraviny jsou bohaté na ko-
lagen a v jakych pfipadech je potfeba obratit se
na odbornika.

Nebo rozhovor se specialistkou na zdravotni prevenci
a vyzivu PharmDr. Margit Slimakovou - O tom, jak
pecovat o své fyzické a psychické zdravi, jak vafit levné
avyzivné,jak najit ve svém zivoté balanca mnoho dalSim
jsme si povidali ve druhém dile naseho podcastu.
Poslechnéte si, jaké jsou nejvétsi myty o zdravé vyzive,
jak souvisi nds zpUlsob stravovani s lidskou psychikou
nebo tfeba jaky bychom méli udélat prvni krok,
abychom porozumeélitomu, co je opravdu zdraveé.

Proc podcast?

Jednou z hlavnich pfednosti podcastd je jejich
dostupnost a flexibilita. MdzZete si poslechnout epizody
kdykoliv a kdekoliv - staci mit pfistup k internetu a svuj
oblibeny podcastovy prehravac a vybrat si z Siroké skaly
epizod a poslouchat je pfi cestovani, pfi relaxaci doma
nebo pfisportovani.

RBP, zdravotni pojistovna, je hrda na vytvoreni podcastu
"O krok naprfed" jako soucasti naseho zavazku
poskytovat klientdm nejenom kvalitni zdravotni
pojisténi, ale také podporu a informace, které jim
pomohou Zit zdraveéji a plnohodnotnégjsi Zivot. Véfime,
Ze tento podcast prinese inspiraci, povzbuzeni a cenné
poznatky dovaseho kazdodenniho Zivota.



Zdravotni pojistovna RBP
pro vas pripravuje prog-
ram premium?213 jiz vice
nez 4 roky. Za tuto dobu se
v programu vystridala celd
fada firem. Nékteré s cCa-
sové omezenou a nékteré
se stalou nabidkou.
Spole¢nosti, které pro
spolupraci peclivé vy-
birdme maji dlouholetou
tradici a vyborné hodno-
ceni ze strany spotiebitelt
a nabizi vam, nasim
pojisténcim, specialni
prémiové sluzby a pro-
dukty.

1% zdravotni
BP pojistovna

Novymi partnery v le-
tosSnim roce jsou vyrobci
potravinovych doplikl
Green Swan phermaceuticals, B-Side, mcePharma
i LUHA se specialni vdnoéni nabidkou, dodavatel
monitor’ dechu Babysense nebo firmy Svihej a Vivido
se svou nabidkou podporujici vas zdravy pohyb a zdravy
zivotny styl, firmy BEWIT se svou pfirodni kosmetikou,
SEMIX se zdravou vyzivou a Premiové matrace
s nabidkou zdravého spani. Lazernisky hotel Maj
v Piestanech nabizi ubytovani zdarma pfi tfidennich
pobytech.

Doplnilijsme tak program premium213 na 32 partnerdu,
ktefi exkluzivné nabizi atraktivni slevy a benefity, které
Ize uplatnit na dentalni hygienu, kvalitni pfirodni
kosmetiku, zdravou vyzZivu, potravinové doplnky,
monitory dechu, oc¢ni optiku, sportovni aktivity
a sportovni potreby, rekondicni a relaxa¢ni pobyty
i sluzby, hygienické potfeby, antibakteridlni pradlo
i zdravotni méfici pfistroje.

premium
15

SLEVOVY PROGRAM
PRO KLIENTY
RBP, ZDRAVOTNI POJISTOVNY

S vyznamnou aktualizaci
svého programu pfisla
nase partnerska O¢€ni

optika Gemini od 1. zafi
2023.

Exkluzivni slevy mUzete
Cerpat na zakladé zadani
specidlniho kédu pred
ukoncenim nakupu
na e-shopu nebo predlo-
Zenim platného prikazu
pojisténce RBP v ka-
menné prodejné pré-

miového partnera.

www.rbp213.cz

800 213 213 Partneri programu

Premium 213 s nami
spolupracuji nejen
formou poskytovanych slev, podporuji také nase
zajimavé soutéZe a projekty. Velké podékovani jim
pfislusi za partnerstvi vanocni adventni soutéze, kdy
prispélisvymivyrobky k ocenénivitézl.

Fanousci naseho Instagramu i Facebooku jsou
pravidelné seznamovani s jednotlivymi partnery, které
jsou rovnéz doprovazeny soutézemi o ceny

charakterizujici pfislusného partnera. Soutézici tak
vyhrali darkové balicky a vouchery v celkové hodnoté
vfadku nékolika desitek tisic korun.

S vyrobky partnerl a osobné se zastupci nékterych
partnerl se také mohou setkat i navstévnici roadshow,
mobilnich Stand zdravia dal3ich eventl RBP.

Nevahejte ani chvilku
a vyuzijte nabidku programu

premiuma213!



Nechcete prijit
O své penize?

Aktualizujte si

v RBP adresy
a bankovni ucty

Nedorucené vratky za léky jen v prlbéhu roku 2022
ve zdravotni pojistovné vzrostly pétkrat. Jedna se
hlavné o postovni poukazky, problémové byly i né-

které bankovni Uéty klientU pojistovny 213.

"Za prvni ¢tvrtleti 2023 se nam pak zpét do pojistovny
zpatky vratilo dalSich 110 sloZzenek v hodnoté 57 tisic
korun a dalsich 10 tisic korun z bank diky tomu, ze
25 pojisténcd ndm neoznamilo zménu svého
bankovniho G&tu", aktualné dodava Ivo Celechovsky,
tiskovy mluvci RBP.

Preplatky, presnéji feceno vratky za léky, zdravotni
pojistovna RBP posila automaticky véem pojisténcam,
ktefi na né maji narok podle stanovenych vékovych

kategorii a limitd do 60 dnl po ukonéeni kazdého
kalendarniho ctvrtleti. Proto kaZzdoro¢né upozornuje
svoje pojisténce, aby si neopomijeli kontaktni udaje
aktualizovat. Formou elektronické zpravy, osobni
navstévou vybrané pobocky, anebo telefonicky
v klientském centru. Nejvétsi jistotou a nejrychlejsi
variantou navraceni penéz je pak pfevod na bankovni
Ucet.

V porovnani 1. ¢tvrtleti, kdy nedorucenych bylo 83 plateb
(ve finan&nim objemu 39,7 tisic korun), se ve 4. Ctvrtleti
roku 2022 jejich pocet zvysil az na 419 plateb, tedy vice
nez pétindsobné.V penézich tato hodnota Cinila vice nez
220 tisic korun.

"Za cely lonsky rok 2022 se jedna o nedorucené platby
za léky v celkové hodnoté 532 tis. KE. Nasi pojisténci
o své penize nepfijdou, jen musime slozité patrat
a dohledavat, kam je mame zaslat. Nejcastéjsim
divodem, pro¢ se nam zpét vraceji vratky za léky,
jsou vétsinou neaktudlni postovni adresy na slozen-
kach, kdy ndm pojisténci zapomenou ohlasit zménu
svého trvalého bydlisté, pfipadné jsou delsi dobu
hospitalizovani v nemochnici. Postovni poukazka Ceské
posty po jednom mésici propadne a jejich penize se
vrati zpét do RBP. Nasim klientim doporuéujeme,
aby si poridili bankovni Ucet. V soucasné dobé je
elektronicky pfevod nejrychlejSim a nejspolehlivéjsim
zplUsobem, jak mohou co nejrychleji dostat své pe-
nize", uved! Ilvo Celechovsky.

Vracené platby za vratky na léky (zdroj RBP, zdravotni pojistovna)

Obdobi Pocet nedorucenych plateb
1Q/2022 83
2Q/2022 199
3Q/2022 318
4Q/2022 419

Vyse nedorucenych plateb v daném obdobi




GENERALI CESKA POJISTOVNA
pfipravila pro klienty
RBP, zdravotni pojistovny

v roce 2024 specialni akci.

KOMU JE AKCE URCENA?

Klientdm RBP, ktefi darovali
krev v poslednich 12 mésicich.

|
JAKE POJISTENI ZISKATE?

Kratkodobé cestovni pojisténi
az na 30 dni.

KDE POJISTENI UZAVRETE?

Pro sjednani pojisténi navstivte
pobocku RBP.

212 zdravotni
1RBDP pojistovna

ziskejte

SPECIALNI AKCE

PODMINKY POJISTENI

Lécebné vylohy 100 000 000 K&

Urazové poijisténi

100 000 K¢
trvalé nasledky 200 000 K¢
doba nezbytného lIéCeni 20 000 K¢

smrt Urazem

Odpovédnost za skodu
zdravi 2 000 000 K&
majetek 1000 000 K¢
500 000 K¢

finanéni

www.rbp213.cz 800 213 213

www.rbp213.cz | 800 213 213



